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Den etiska hallningen

 Har du sett den andres

ansikte gar du inte fri.

e Att ha en etisk hallning ar

att valja att se ansiktet.




Motiv fér personcentrerad
vard

Syftet med att infora
personcentrerad vard pa en
avdelning eller en mottagning ar
att skapa forutsattningar for en
rattvis institution for patienter i

ett trefaldigt underlage.




Person eller patient

Patient ar en roll, nagot som ar utbytbart

Person handlar om identitet, unik och oersattlig

Ndgot man ar respektive Ndgon man ar

Patienten identifieras utifran tecken och diagnoser

Personen ar knuten till en levnadshistoria

Som person kan man ta rollen som patient, men det

ar inte sjalvklart att patienten mots som en person.



Jamlik vard

e Det ar i motet mellan patienten och
vardpersonalen som ojamlikheter

uppstar.

* Den personcentrerade varden blir
darfor avgorande for en jamlik halso-

och sjukvard for kvinnor med

brostcancer.



Hur ser det
personliga livet ut?

Vardag

Barn i forskola
Barn i skola
Relationer
Krav, plikter,

Familjens ekonomi




Innebdrden i personcentrerad vard

e Berattelsen
e Partnerskap

e Dokumentation




Berattelsen

| berattelsen framtrader patienten som en person

| och genom berattelsen bildas och utforskas den personliga

identiteten
| berattandet uppfinner och upptdcker vi oss sjalva samtidigt.

Berattelsen ar ett redskap for att utveckla halso- och

sjukvarden

Berattelsen ar en del av sjdlva vardandet och en n6édvandig

komponent for att bereda vagen for ett tillfrisknande.



Partnerskap

e Stodja delaktighet
* Lotsa genom olika faser

* Bekrafta viljan att aterfa halsa

e Uthallighet som etisk hallning

Vi ska inte bara orka de kommande minuterna eller timmarna utan
sa lange det kravs for att patienten ska bli hjalpt eller att det
konstateras att inget mer finns att gora.



Halsoplanen

 Sa har vill jag ma
* Det har kan jag gora sjalv

* Det har behover jag hjalp med av Cancercentrum




Atta centrala
aspekter av
personcentrering

Lyssnar pa mig

Hjalper mig att forsta vad som har
hant

Hjalper mig att forsta vad som ska
handa

Tar min oro pa allvar

Tar mina symtom pa allvar
Tar mig som person pa allvar
Far mig att ma brai stunden

Far mig att kdanna mig trygg

Forsberg & Rantala, 2020




Nar ar jag personcentrerad?

 Fraga: Hur forstdr du det som har hédnt och ska hénda?- Oppnar upp for

berattelsen och meningsskapandet.
» "Berditta vad du vet”- du far reda pa vad hen har tagit till sig.
* Fraga: Vad vill du veta idag?- du far reda pa vad hen orkar tain.

* Fraga: Vad dr viktigast for dig just nu? —du far reda pa vad du ska prioritera.



Nar ar varden personcentrerad?

* Nar vi erbjuder vardrelationer i kontinuitet

* Nar viser personens situation som “chefsorganisator” i sitt och
familjens liv och avlastar i stunden. En “case manager” for hennes

behandlingsresa
* Narvierbjuder rum for reflektion och vila
* Nar vierbjuder att samtala med partner och barn
e Nar det finns rum for hens barn att vara i nar hen traffar lakare/ssk
e Nar vitarin hens upplevelse av sin kropp

» Nar viforstar behovet av att aterstélla/aterskapa sin identitet




Medborgarens forvantningar

¥ o )

Att bli tagen pa allvar i
sin sjukdom eller
ohalsa

Att bli mott som en
person
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Livspusslet

Vilka utmaningar behover du hjalp med?

For den som lever med en langvarig sjukdom
paverkas olika delar av livet vid olika tidpunkter.
Anvand pusslet for att identifiera vilka omraden som
du behover prioritera just nu. Ga igenom delarna
tillsammans och valj ut upp till tre omraden som
kraver stod och forandring. Valj dven ut tre omraden
dar ni gemensamt behover tanka till.

e Jag klarar detta pa egen hand/jag har resurserna att hantera detta.
g Jag forstar inte/vet inte hur jag ska hantera detta.

@ Jag behover praktiska rad fran varden att ta itu med detta.
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Orimligheter och andra konstigheter

* Patienten ar helt beroende av tva saker: dagsformen och

kompetensnivan pa den personal man moter.
e Vivardar fjarrstyrt fran datorn och inte nara den som ar vardad.
* Det ska vara rattvist.

e Vi fattar beslut, ibland livsavgdérande utan att se patienten i 6gonen

forst och undersdka “dagsformen”.



Ingen ska rondas som parterna inte har sett

-Det ar oetiskt att fatta beslut Varfor da?

A om medmanniskor utan att :D

forst ha sett dem i ansiktet. -

V-

-Precisionen i besluten okar nar
A8 vi forst har sett och bedomt
patienten.

-l motet med patienten
'ﬁ,:’“ etableras relation, tillit och
ansvar.



Alla patienter ska undersokas Head to toe av en
sjukskoterska med varma hander varje arbetspass.

Varfor da?

>

Att ta i en person ar att etablera tillit, trygghet och -

relation.
Personer i slutenvard ar sjuka. Vi ska tidigt upptacka

tecken pa komplikationer for en saker vard.

Att se sin patient ger den mest valida informationen.

Sjukskoterskan leder omvardnad baserad pa sin
beddmning av patienten.
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Patienter som vardas mer an tre dagar ska erbjudas en
omvardnadsansvarig sjukskdterska/underskoterska.

Genom omvardnadsansvar starks

m partnerskapet mellan patient och
vardare.

Den som ar ansvarig garanterar att
A omvardnadsprocessen gar framat och

att det finns en plan.

® Kontinuitet gor varden saker, trygg och
PR effektiv. Kinnedom om patienten
mojliggor att tidigt se forandringar.
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Alla vardenheter ska organisera sitt arbete utifran
maximal relationskontinuitet.

Varfor da?

Vem som helst kan
fa varda min kropp.
Max tre kan fa

All vard ar varda min sjil. Som
relationistisk. patient orkar man
inte relatera till hur

manga vardare som

helst.

Som vardare
orkar man inte Kontinuitet ar
relatera till hur navetien
manga patienter effektiv vard.
som helst.
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| det generella ska patienter erbjudas vard enligt evidensbaserade,
standardiserade vardplaner och i det unika enligt personcentrerade,
individuella vardplaner.

Varfor da?

+ Alla patienter ska ha en plan. :D

V-

En plan garanterar en
EUl strukturerad, malinriktad och
saker vard.

ooo En plan framjar delaktighet och

a samverkan i team.



Alla patienter ska en gang per dygn eller vid mottagningsbesok
motas av nagon av féljande tre fragor: Hur forstar du det som
sker kring dig? Hur tanker du kring din situation? Vad vill du?

m Alla manniskor stravar efter att Varfor da?
veta och forsta. :D

Vi ska framja ett larande och .'—
forsta meningsskapandet,

>
ﬁ Berattelsen ar navet i

personcentrerad vard.

Genom att fraga efter forstaelsen
far vi berattelsen.



Alla vardenheter som bedriver inneliggande vard ska etablera en tvarprofessionell
omvardnadsrond 1h/vecka under ledning av specialistsjukskdterska dar personer
med komplexa vardbehov diskuteras och planeras for.

Varfor da?

... Samverkan i team gynnar en
S8 o
ah personcentrerad och strukturerad vard.

x Nar teamet delar samma bild av
« ” situationen och vilka mal som ska uppnas

blir varden effektiv.

Omvardnad handlar om hela manniskan
@ och de konsekvenser som sjukdomen eller

behandlingen ger i patientens dagliga liv.




Personer med avancerad sjukdom i slutstadiet ska erbjudas
brytpunktssamtal i samband med inneliggande vard.

Alla manniskor har ratt till en vardig Varfor da:

dod och att vara delaktiga i hur de vill
ha det i livets slutskede.

Vi ska framja en vardig dod med vart

vardande.

Nar vi vardar langt utover vad
patienten onskar orsakar vi ett
vardlidande.
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Eventuella behandlingsbegransningar ska vara diskuterade och
journalforda nar vardtiden paborjas samt innan utskrivning.

Varfor da?

Tydlighet kring behandlingsbegransningar
skapar trygghet bland personalen och
framjar ett etiskt vardande.

Det blir tryggt for patienten och forhindrar
vardlidande.

Partnerskapet mellan patient och vardare
starks.
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Sammantattning

Personcentrerad vard handlar om tva saker:
ATT TA PERSONEN PA ALLVAR

ATT GORA UNDANTAG

Allvar
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